
 

 

メディカルサポートセンターでは、入院を控えた皆様の不安を少しでも取り除くことができるよう、

事務職員（メディカルサポーター）や看護師より入院前に必要な説明を行っております。また、退院

後の生活を見据え、ご自宅での過ごし方などのお話をきかせていただいておりますので、ご協力の

ほどよろしくお願いいたします。 

看護師、事務職員(メディカルサポーター)だけでなく、薬剤師、MSW（医療ソーシャルワーカー）、

栄養士とも協力しながら、皆様に安心してご入院いただけるよう日々努めております。 

■事務職員（メディカルサポーター）による入院前説明 

①緊急時連絡先の確認、入院日時の連絡順の確認 
②個室希望や小学生以下の患者の泊まり込みの付添い希望について 
③「入院のご案内」の説明（入院手続きについて、入院に必要な物、入院中の過ごし方） 
④面会について、入院相談ダイヤルについて 
➄その他（限度額適用認定証についてなど） 

■看護師による患者情報の聞き取りと説明 

①患者情報の聞き取り 
②手術前オリエンテーション、肺血栓塞栓症予防指導 
③他職種との連携（栄養士、更生医療、育成医療、歯科案内） 

■薬剤師による入院前のお薬の確認 

＜入院前オリエンテーション当日に持ってくるもの＞ 
①現在使用しているお薬（1 日分）：飲み薬、注射、目薬、軟膏など 
②お薬手帳 
➂お薬説明書 
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